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Apresentacéo

O Laboratério de Caracterizagdo de Biomassa, Recursos Analiticos e de Calibracdo - LRAC faz
parte da estrutura organizacional da Faculdade de Engenharia Quimica — FEQ, que por sua vez é
uma das 24 unidades de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade Estadual de Campinas —
UNICAMP.

Este Laborato6rio teve origem em 1998, quando foi denominado Laboratério de Recursos Analiticos
e de Calibragéo (LRAC) e, em raz&o da sua expansado de area e de escopo, foi reinaugurado no
ano de 2013. Atualmente esta instalado em uma area construida de aproximadamente 1.300 m?,
localizada no Campus | da UNICAMP, na Cidade Universitaria Zeferino Vaz, Distrito de Bardo

Geraldo, cidade de Campinas - SP.

O LRAC esté instalado em um prédio de 3 andares com 13 laboratérios (divididos por area de
atuacao), sala de reuniéo, recepg¢éo, copa, almoxarifado, 5 salas de utilidades, 2 vestiarios, casa de
alta tenséo elétrica, sala de I6gica e casa de maquinas. Suas instalagfes tém sido planejadas com
0 objetivo de oferecer as melhores condicfes de acessibilidade e de seguranca para os seus

colaboradores, clientes e visitantes.

O parque instrumental do LRAC conta com equipamentos diversificados e modernos, os quais
viabilizam a realizagéo de analises quimicas e fisico-quimicas nos mais variados tipos de amostras.
O acesso aos servigos deste parque instrumental esta disponivel para a comunidade da FEQ e da
UNICAMP, para instituicdes publicas e privadas de ensino e de pesquisa, e também para empresas

e pessoas fisicas em geral.
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Il. Folha de aprovacéo

Nota: ApoOs a aprovacdo do Laboratorio, o Manual da Qualidade LRAC foi aprovado em
Sessdo da Congregacdo da Faculdade de Engenharia Quimica - FEQ, de acordo com

Deliberac&o apresentada no Anexo Il.

Atividade Nome Funcéo
Elaboracéo José Ricardo Vulto Gerente da Qualidade
Reviséo Adilson Roberto Brandao Supervisor Técnico
Aprovacao Kelly Roberta de Palma Coordenadora do LRAC
Emisséo José Ricardo Vulto Gerente da Qualidade
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lll.  Politica da qualidade
O LRAC tem como Palitica da Qualidade:
° Buscar o constante alinhamento com a Misséo, a Viséo e os Valores da FEQ/Unicamp;

° Prover servicos de exceléncia aos seus clientes, o que pressupde executar suas atividades
de acordo com leis e normas vigentes, dentro dos prazos acordados e com a obtencao de resultados

confiaveis;

° Oferecer somente servigos pertencentes ao escopo, compativeis com 0s recursos materiais

e humanos disponiveis e adequados para cada caso;
° Executar as suas atividades com competéncia, imparcialidade e consisténcia;

° Buscar melhorar continuamente os seus processos de trabalho, visando a satisfacao total dos

seus clientes, colaboradores e provedores;

° Considerar a Politica da Qualidade do LRAC como diretriz primeira para todas as suas demais

politicas e agdes.
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1. Objetivo e aplicacéao
O objetivo deste Manual é estabelecer diretrizes para o atendimento da Norma ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017 - Requisitos gerais para a competéncia de laboratoérios de ensaio e calibracao.

Este Manual se aplica ao Laboratério de Caracterizagdo de Biomassa, Recursos Analiticos e de
Calibracéo - LRAC.

2. Referéncias normativas
ASSOCIAC;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 17025: Requisitos

gerais para a competéncia de laboratorios de ensaio e calibracdo, 2017.

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA. DOC- CGCRE-087:
Orientacdes gerais sobre os requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, Margo/2018.

3. Lista de siglas

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas

CGCRE - Coordenacéo Geral de Acreditacao

FEQ - Faculdade de Engenharia Quimica

FO — Formulario

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
IS — Instrucéo de Servico

LRAC - Laboratério de Caracterizacdo de Biomassa, de Recursos Analiticos e de Calibracéo
MQ — Manual da Qualidade

PO — Procedimento Operacional

PT — Procedimento Técnico

RE — Relacéo

RQ — Registro da Qualidade

RS — Requisicao de Servigo

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

UNICAMP — Universidade Estadual de Campinas
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4, Requisitos gerais

4.1. Imparcialidade

4.1.1. Por sua natureza institucional, o Laboratério possui trés distintas categorias de clientes:

i) alunos, docentes e pesquisadores da FEQ, ou diretamente relacionados a ela;

ii) clientes das demais instituicbes de ensino e de pesquisa, internas ou externas a UNICAMP;

iii) todos os demais clientes, pessoas fisicas ou juridicas que ndo se enquadrem nas duas primeiras
categorias.

4.1.2. A Geréncia do Laboratério estd comprometida com a igualdade de tratamento dentro de cada
categoria de clientes, e com a manutencao da imparcialidade nas atividades que executa.

4.1.3. O Laboratério € o responsavel pela imparcialidade das suas atividades e nao permite que
esta seja comprometida em razéo de pressdes comerciais, financeiras ou quaisquer outras.

4.1.4. O Laboratorio busca continuamente identificar e eliminar eventuais riscos a imparcialidade,
decorrentes de suas atividades, de seus relacionamentos ou dos relacionamentos de seu pessoal.
4.1.5. O Laboratério estabelece diretrizes para garantir a imparcialidade, as quais estdo descritas
no Procedimento Operacional PO-011 - Andlise critica de pedidos, propostas e contratos.

4.1.6. Todos os colaboradores, ao realizarem a integracdo nas instalacdes do Laboratorio, assinam

o Formulario FO-028 - Termo de imparcialidade e confidencialidade.

4.2. Confidencialidade

4.2.1. O Laboratério é o responsavel pelo sigilo de todas as informacdes dos seus clientes, de
acordo com as normas vigentes.

4.2.2. Todas as diretrizes para manter a confidencialidade das informag6es do Laboratério e dos
seus clientes estdo detalhadas nos procedimentos operacionais PO-007 — Pessoal, PO-014 —
Controle de dados e gestao da informacao, e PO-019 — Controle de registros.

4.2.3. O Formulario FO-028 descrito em 4.1.6 se aplica também a confidencialidade.

5. Requisitos de estrutura
5.1. A Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP é uma entidade autarquica do estado de

S&o Paulo, criada pela Lei n°® 7655/62, de 28 de dezembro de 1962, de acordo com o Anexo |.

5.2. O LRAC é parte integrante da Faculdade de Engenharia Quimica — FEQ, que por sua vez é
uma das 24 unidades de ensino e pesquisa da Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP,

de acordo com os organogramas apresentados nos Anexos Illl a V.

5.3. O Diretor da Faculdade de Engenharia Quimica, no uso das suas atribuicdes, designou dois

servidores do quadro efetivo da FEQ/UNICAMP, conforme apresentado no Anexo VI, sendo um
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para atuar na Coordenagéo do Laboratorio, respondendo por todas as suas atividades, e outro para

atuar na Supervisao técnica.

5.4. O Diretor da Faculdade de Engenharia Quimica, no uso das suas atribui¢cdes indicou, através
de Portaria Interna, um servidor do quadro efetivo da FEQ/UNICAMP como responsavel pela

Geréncia da Qualidade, de acordo com o Anexo VII.

5.5. O Laboratério mantém, em formato eletrénico, uma relacdo de sua capacidade de trabalho, a
Relacdo RE-006 — Relagédo da capacidade técnica, a qual também podera estar disponivel na

pagina da FEQ na internet.

5.6. O Laboratoério realiza suas atividades de modo a atender aos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017, dos seus clientes, das autoridades regulamentadoras e das organizacdes que

fornecem reconhecimento.

5.7. As estruturas organizacional e gerencial do Laboratério estéo definidas de acordo com o Anexo
Il, e as responsabilidades, autoridades e inter-relacionamento do pessoal do Laboratério estdo
detalhados na Relacdo RE-003 — Matriz de Responsabilidades, e na Relacdo RE-004 — Matriz de

Competéncias.

5.8. O Laborat6rio possui os Procedimentos operacionais (PO), Procedimentos técnicos (PT),
Instrucbes de servico (IS), Formularios (FO) e Relacdes (RE), necessarios para assegurar a
aplicacdo consistente de suas atividades e a validade dos seus resultados, de acordo com o

documento RE-001 — Lista mestra.

5.9. O Laboratério adota um controle de emisséo, prazo de validade e revisdes para 0s seus
documentos da qualidade, de forma que seja mantida a integridade do sistema de gestdo em caso
de eventual implementacdo de mudancas, de acordo com a Relacdo RE-001 — Lista mestra,
Procedimento operacional PO-001 — Documentacdo do sistema de gestdo, e Procedimento

operacional PO-002 — Controle de documentos do sistema de gestéo.

5.10. O Laboratério também adota um controle de localizacdo de copias de documentos, para os
casos em que copias controladas sejam requeridas, de acordo com a Relagdo RE-001 — Lista

mestra.
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5.11. A Geréncia da qualidade analisa criticamente o seu sistema de gestdo, com o objetivo de
identificar falhas, riscos e oportunidades de melhoria. As reuniées sdo registradas no Formulario
FO-024 — Ata de reunido interna.

6. Requisitos de recursos
6.1. Generalidades
6.1.1. O Laboratério dispde de pessoal devidamente treinado, instalacdes, equipamentos, sistemas

e servigos de apoio necessarios para gerenciar e realizar todas as suas atividades.

6.2. Pessoal

6.2.1. O Laboratério conta com profissionais internos e externos para o desenvolvimento de suas
atividades.

6.2.2.Todo o pessoal interno ou externo que possa influenciar nas atividades do Laboratério age
com imparcialidade, tem comprovada competéncia e esta comprometido com o sistema de gestéo
da qualidade.

6.2.3. A Geréncia do Laboratério esta empenhada em garantir o cumprimento dos requisitos de
competéncia para cada fungdo que influencie os resultados das atividades do Laboratorio
6.2.4.Todas as diretrizes sobre o pessoal do Laboratorio estdo descritas no Procedimento
operacional PO-007 — Pessoal.

6.2.5. As responsabilidades e competéncias de cada colaborador estdo registradas nas relactes
RE-003 — Matriz de responsabilidades e RE-004 — Matriz de competéncias.

6.2.6.0s documentos e registros pertinentes, de formacéo, qualificacdo, treinamento e participacéo

em eventos sao mantidos nas dependéncias do Laboratdrio, nos formatos fisico ou eletrénico.

6.3. InstalacBes e condicbes ambientais

6.3.1. O Laboratorio estd empenhado em manter instalacdes e condicdes ambientais adequadas
para as suas atividades, de modo que estas ndo afetem adversamente a validade dos resultados.
6.3.2. As diretrizes para o atendimento aos requisitos de instalagdes e condi¢cdes ambientais a que
se refere a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 estédo descritas no Procedimento operacional PO-020

— Instalacdes e condigbes ambientais.

6.4. Equipamentos
6.4.1. O Laborat6rio mantém o registro e o controle de todos os seus equipamentos na Relagéo
RE-005 - Relagdo de equipamentos, inclusive dos equipamentos localizados fora das suas

instalagBes e que possam ser utilizados pelo Laboratério.
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6.4.2. O Laboratério também podera ter um estoque de produtos consumiveis, necessarios a
realizacdo de suas atividades, ou estes poderéo ser fornecidos pelo cliente.

6.4.3. Com o0 objetivo de assegurar o correto funcionamento e para evitar contaminagao ou
deterioracdo, o Laboratério estabelece diretrizes para manuseio, transporte, armazenamento, uso
e manutencédo planejada de seus equipamentos, conforme descrito no Procedimento operacional
PO-015 — Equipamentos.

6.4.4. Antes de ser colocado em operagdo, cada equipamento é verificado quanto a sua
conformidade com o fabricante ou com requisito constante em outro documento existente.

6.4.5. Quando aplicavel, os equipamentos ou padrdes do Laboratdrio sdo calibrados ou verificados
para atender aos requisitos desta Norma.

6.4.6. O Laboratorio mantém um programa de calibrag&o ou verificagdo dos seus equipamentos, de
acordo com a Relacado RE-005.

6.4.7. Todos os equipamentos s&o identificados quanto a situagdo de verificagdo/calibracéo,

manutencdo e operacionalidade.

6.5. Rastreabilidade metrol6gica

6.5.1. O Laboratério mantém a rastreabilidade metrol6gica dos seus resultados ao Sistema
Internacional - SI por meio dos registros individualizados dos ensaios, considerando a
disponibilidade de padrdes, quando aplicavel. A rastreabilidade metrol6gica é tratada nos
procedimentos operacionais PO-015 — Equipamentos, e PO-004 — Relato dos resultados.

6.6. Produtos e servigos providos externamente

6.6.1. O Laboratdrio indica as condi¢cdes para que produtos ou servicos providos externamente
atendam as suas necessidades, de acordo com as especificidades de cada equipamento/padrao.
As diretrizes para selecionar os fornecedores de produtos e servigos providos externamente estéo

detalhadas no PO-023 — Produtos e servigos providos externamente.

7. Requisitos de processo
7.1. Analise critica de pedidos, propostas e contratos
7.1.1. O Laborat6rio estabelece diretrizes para a analise critica dos pedidos, propostas e contratos,

em seu Procedimento operacional PO-011 — Andlise critica de pedidos, propostas e contratos.

7.2. Selecao, verificacao e validacdo de métodos
7.2.1. O Laboratorio utiliza métodos e procedimentos adequados para suas atividades e, quando
apropriado, para a avaliagdo da incerteza de medicdo, bem como técnicas estatisticas para andlise

de dados.
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7.2.2. O Laboratorio estabelece diretrizes para a sele¢ao, verificacao e validagdo de seus métodos,
guando aplicavel, em seu Procedimento operacional PO-012 — Selecéo, verifica¢do e validacao de
métodos.

7.3. Amostragem

7.3.1. O Laborat6rio ndo realiza amostragem.

7.4. Manuseio de itens de ensaio

7.4.1. O Laboratério estabelece diretrizes para o0 recebimento, manuseio, protecao,
armazenamento, retencdo e descarte ou retorno dos itens de ensaio, incluindo as providéncias
necessarias para a protecdo da integridade destes itens, e para proteger os interesses do
Laboratério e do cliente. As diretrizes estao contidas no Procedimento operacional PO-005 —

Manuseio de itens de ensaio.

7.5. Registros técnicos
7.5.1. O Laboratorio assegura que as informacdes referentes aos ensaios estejam disponibilizadas

ao cliente através dos relatérios de ensaio ou dos registros de analise no Formulario FO-118.

7.6. Avaliacdo daincerteza de medicéo
7.6.1. O Laboratério estabelece diretrizes para avaliar a incerteza de medicdo, em seu

Procedimento técnico PT-001 — Avaliagdo da incerteza de medigéo.

7.7. Garantia da validade dos resultados

7.7.1. O Laboratério estabelece diretrizes para garantir a validade dos seus resultados, em seu
Procedimento operacional PO-017 — Garantia da validade dos resultados.

7.7.2. O Laborat6rio participa de programas de comparacao interlaboratorial, de forma a verificar o

desempenho dos seus resultados.

7.8. Relato dos resultados
7.8.1. O Laboratorio analisa criticamente os resultados antes da sua liberacdo, de acordo com o

Procedimento operacional PO-004 — Relato dos resultados.

7.9. Reclamacbes
7.9.1. O Laboratério estabelece diretrizes para receber, avaliar e tomar decisdes sobre

reclamacgdes, em seu Procedimento operacional PO-022 — Reclamacdes.

7.10. Trabalho ndo conforme
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7.10.1. O Laboratorio estabelece diretrizes para os trabalhos ndo conforme, em seu Procedimento
operacional PO-010 — Trabalhos ndo conforme, agdes preventivas e corretivas.

7.11. Controle de dados e gestdo da informacéo
7.11.1. O Laboratério estabelece diretrizes para o controle de dados e gestdo da informacdo, em

seu Procedimento operacional PO-014 — Controle de dados e gestédo da informacao.

8. Requisitos do sistema de gestao

8.1. Generalidades

8.1.1. O Laboratério mantém um sistema de gestao capaz de apoiar e de demonstrar o atendimento
consistente aos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, assegurando a qualidade dos

resultados alcancados.

8.2. Documentacédo do sistema de gestdo

8.2.1. A Geréncia do Laboratério estabelece, documenta e mantém politicas e objetivos para o
atendimento ao propésito da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, e assegura que tais politicas e
objetivos sejam reconhecidos e implementados nos niveis da organizagéo do Laboratdrio.

8.2.2. O Laboratdrio estabelece diretrizes para elaborar a documentacgéo do seu sistema de gestao,
conforme o Procedimento operacional PO-001 — Documentacédo do sistema de gestéo.

8.3. Controle de documentos do sistema de gestao

8.3.1. O Laboratério controla os documentos relacionados com o atendimento a ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2017.

8.3.2. O Laboratério estabelece diretrizes para controlar a documentacao do seu sistema de gestéao,
conforme o Procedimento operacional PO-002 — Controle de documentos do sistema de gestéo.

8.4. Controle de registros

8.4.1. O Laboratorio estabelece e retém registros legiveis para demonstrar o atendimento aos
requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017.

8.4.2. As diretrizes para o controle dos registros do Laboratério estdo estabelecidas no

Procedimento operacional PO-019 — Controle de registros.

8.5. AcOes para abordar riscos e oportunidades
8.5.1. O Laboratorio considera os riscos e as oportunidades associados as suas atividades, com o
objetivo de:

)] assegurar que o sistema de gestéo alcance seus resultados pretendidos;
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i)  aumentar as oportunidades para atingir os seus propositos e objetivos;

iii)  prevenir ou reduzir impactos indesejaveis e possiveis falhas em suas atividades;

iv) alcangar a melhoria.

8.5.2. O Laboratdrio identifica os riscos e as oportunidades, planeja as a¢des a serem tomadas a
respeito de cada um, integra e implementa essas acdes em seu sistema de gestdo, e avalia a
eficdcia dessas acoes.

8.5.3. As diretrizes do Laboratério para a abordagem dos riscos e oportunidades estao descritas no

Procedimento Operacional PO-003 — Auditoria e analise critica do sistema de gestéao.

8.6. Melhoria

8.6.1. O Laboratério busca identificar continuamente as oportunidades de melhoria, implementando
guaisquer acdes que sejam possiveis e necessarias.

8.6.2. O Laboratério obtém e analisa a retroalimentacdo dos seus clientes, utilizando tais
informag0®es para aprimorar o sistema de gestéo, as atividades de laboratorio e o atendimento ao
cliente.

8.6.3. O Laboratério mantém uma pesquisa de satisfagdo em formato eletrénico, na qual € garantido
0 anonimato ao cliente. Ao final do servi¢o contratado, o cliente recebe um link para responder a
pesquisa. Os dados recebidos pelo Laboratério sdo analisados eletronicamente, conforme o
Formulario FO-021 — Avaliagdo do nivel de satisfagéo do cliente.

8.6.4. O Laboratdrio recebe e trata individualmente as reclamacdes oriundas de seus clientes. As
diretrizes para o recebimento, a validacdo e o tratamento das reclamacdes estdo descritas no

Procedimento operacional PO-022 — Reclamagodes.

8.7. AcO0es corretivas

8.7.1. Ao identificar uma n&o conformidade, o Laboratério estd empenhado em agir rapidamente,
tomando a¢des imediatas para controla-la e corrigi-la, ou para lidar com as suas consequéncias.
8.7.2. O Laboratério estabelece diretrizes para acdes corretivas e preventivas, conforme o

Procedimento operacional PO-010 — Trabalhos n&o conforme, acbes preventivas e corretivas.

8.8. Auditorias internas

8.8.1. O Laboratério planeja, estabelece, implementa e mantém um programa de auditorias internas
para prover informacdes sobre o desempenho do seu sistema de gestéo.

8.8.2. O Laboratorio estabelece diretrizes para a realizagdo de auditorias internas, conforme o

Procedimento operacional PO-003 - Auditoria e andlise critica do sistema de gestéo.

8.9. Analises criticas pela Geréncia
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8.9.1. A Geréncia do Laboratorio analisa criticamente e a intervalos planejados o seu sistema de
gestdo a fim de assegurar sua continua adequacéo, suficiéncia e eficacia.

8.9.2. As diretrizes para a analise critica pela Geréncia do Laboratério estdo descritas no
Procedimento operacional PO-003 - Auditoria e analise critica do sistema de gestao.

9. Controle de revisdes do documento
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Anexo | — Lei 7.655/62, de 28 de dezembro de 1962.

- DIARIO DO EXECUTIVO
GOVERNO DO ESTADO

LET N. 7655, DE 28 DE DEZEMBRO DE 1562

Dispde sobre a criacie da Universidade de Campinas co-
mo entidade sulirguiva e dia eutras providénclas

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAQ PAULO:

Fago saber que a Assembléla Legislativa oecreta e eu promulgo a
seguinte lei:

Artigo 1o — Fiea erinda a Universidade de Campinas, na qualida-
de de entidade autdrguica, com personalidade juridica, patrimdénle proprio, se-
de e foro na cidade de Campinas,

§ 1.0 — A Universidade de Campinas gozard de autonomia didatica,

ativa, I ira e disciplinar, ficando sob o contrble da Secretaria da
Fazenda, no gue diga respeito a tomada de contas e inspegio da contabilidade.

§ 20 — A aplicagio das verbas do orgamento da Universidade de

QCampinas serd feita pelo seu Reitor, que prestard contas, anualmente, ao Tri=
.- bunal de Contas do Estado.
. Artizo 20 — A Universidade de C tem por finalidade;

I — ministrar o ensino universitivie e pds-graduado;

I —p a isa pura e aplicada; .

III — formar e treinar técnicos de nivel médio e superior.

Artigo 3.0 — Constituem a Universldade de Campinas;

I — Faculdades;

II — Institutce de Ensino;

1L — Institutos de Pesquisa;

IV — Escolas Técnicas;

V — Reitoria.

Pardgrato nico — A Universidnde de Campinas podera admitir
Institutos Complementares, observado o dispisto aesta lei.

Artizo 40 — As Faeuldades ministrario o eurriculo completo ou a
parte especializnda, terminal, do cwrriculn das profissdes de nivel universitério,
bem como cursos de doutcrado e pds-graduacio e dedicar-se-io 4 pesquisa cicn-
tifica, > i}

Artizo 5o — Nos Institutos de Ensine agrupar-se-fio de acordo com
suas afinidodes, as Cadelras bdsicas que sirvam a mals de uma Faculdade ou
Escola Tecniea. - ) X

Parhorafo Gnico — Os Institutcs de Ensine dedicar-se-io também
i uisa eientifica. .
¢ pesa . Artigo 60 — Os Institutos de Pesquisa dedicar-se-fio & investiga-

{qio cientifica, pura ou aplicada, e terio individualldade propria. .

Paragrafo Unico — Nos Institutos de Pesquisa poderfo ser ministra=
dos cursos de especializacho, extensio ow pos-graduacio. B

Artigo T.o — As Escolas Técnieas dedicar-se-io 4 formaglo ¢ trei-
namento de técnicos de nivel médio, B

. Artigo 8.0 — O mumero, denominagio, funcies e estrutura das uni=
dades de ensino o pesquisa serio estabelecidos por decreto do Execulivo, me=
diants proposta do Reitor, referendada pelo Censelho Universitdrio,

Artigs 9.0 — Serfio considerados Institutos Complementares da Uni-
versidade de Campinss as Instituighes que ndo lhe sio filiadas administrativa-
mente, maa que com ela mantenham colaboragio de natureza clentifica, técnica,
dinullcul N cultu;:ll‘_ A admissio comeo Instituto Complementar serd feita me-
diante convénio entre a Instituigio e nﬁ Universidade de Campinas, com apro-

i o respective Conselho Universitdrio. R
vagio d Eﬁ — A Universidade, ncs Lérm?s dosb respectivos convénios, par=
rd da crientagio das Instituigdes complementares. B
telpard d i E.f“—;De cites em rlrfm a:ms.% gontar da celebragio do respec=

iterio reveri n situagio da Instituigio com-

tivo énio, o O Uni ¥
g tiver mantide em plane satisfatério a

it

plementar, excluindo-a sf a }}n?nar
evlaboracio a gue se refere éste artigo, . . ~

Artizo 10 — A Reitoria serd o drgdo centralizador da administragio
da Universidade de Campinas.

Artigo 11 — A Universidade de Campinas tﬁg\lcmno drghos de sua
administracio superior o Reitor e o Conselho Universitario. R

’ &Arligc? 12 — O Reitor, orgio exscutivo da Universidade de Campinas,

serd designade pelo Governador do Estado dentre lista de trés nomes elaborada
pelo Conselho Universitdrio. )

t 1.0 — O mandate do Reitor serd de 4 fquatro) anos.

§ 2.0 — A lista ftriplice vefarida neste artigo deverd sct apresentada
80 Governndor dentro de 30 (trinta) dias apds a vacancia da funcio.

Avtigo 13 — Sdo atribuicdes do Reitor: . B

I — orientar e dirigir as atividades cientifiens, diddticas e adminis-
trativas da_Universidade; . )

I — representar-a Universidade em juizo e fdra déle;

11T — designar os diretores das Fa¢uldades, Institutos e Escolas;

IV — convocar e presidir o Conselho Universitario;

V — conferir diplomas e titulos universitirios;

VI — exercer as demals atribuicées que lhe forem conferidas pelo
Estatuto da Universidade ou por Regimento Interno. . . .

Artigo 14 — O Conselho Universitirio, drgho celiberativo da Univer
eidade de Campinas, serd constituido: -

PAGINA 2

I — pelo Reitor; - - .
1 —p;ur um professor catedritico de cada Faculdade ¢ Instituto de

Ensino; -
TIT — por um rfip:esentante dos demais docentes e pesquisadores da

cada Faculdade e Instituts de Ensino; 3

R IV — por dois representaities 0o corpo docente de cada Escola Téce

nica;

V — por d_oi.s Tej

. ntes dos p isad de cada Instituto de
Pesquisa; . '
VI — por dois representantes dos alvnos;
V1I — por um representante dos ex-alunos;
VIII — por um repr mte dos C tares. )
Parfgrafo inico — Os membros do Conselho Universitirio serdo elei-
tos por seus pares, em ecleigio direta e por votagio secreta,

Artigo 15 — Compete ao Conselho Universitario:

I — exercer a jl\.l.rjsdu;aa superior da Universidade;

II — tracar & politica gersl da Universidade e fiscalizar sua execugis

— fi 1 a fio o arvia e deliberar sdbre a prestas

gio de contas do Reitor, para ser encaminhada a0 Tribunal de Contas;

WV — elaborar, para os fins do artigo 12, lista triplice a ser encas
minhada ao Governador do Estado, para designacio do Reitor;

V — referendar os atos do Reitor, no que expressamente for determis
nado por esta lei, .

Vi Artigo 16 — O corpo docente da Universidade de Campinas, clistribuid
pelas Faculdades e Institutos de Ensino, serd composto de: :

I— res catedriaticos; |

II — professores cotitratados;

III — auxiliares de ensino. .

.. Paragrafo unico — Nas Escolas Técnleas s6 haverh as categorias de de-
centes Indicadas nos itens II e III déste artigo,

Artigo 17 -— Os prolesstres catedrdticos serdo nomeados mediante
concurse e titulos e provas, na forma dos Estatutos da Universidade e dos Re
gulamentos das Paculdades € Institutos de Ensine respectivos. cot

§ 1.0 — O primeirg para o provi to das Cadeiras ser
realizado no minimo $_(cinco) snbs apés o inicio de seu funcionamento, .

. 2.0 — Ocotrendo vacincia, apis o primeiro provimento- vitalici,
deverd ser aberto novo concurso dentro do prazo de 1 (um) ano. .

3.0 — Enquanto ndo se verificar a hipotese do para -

. — El t grafo 1o dése
artizo, as Cadelras serfo regidas por professdres contratados pelo Reitor, “ad refe.
rendum™ do Con&elhq Unlyeysitﬁrio pelo prazo de 3 (trés) anos, renovavel -

§ 40 — Nas hipdteses dos parigrafos 1o e 2.0, poderd ser contratads
.I,’f,lu Relllor.upem prazo de 3 (trés) anos, renovivel por mais 2 (dois), professy

2 e rec d in, indicado pela Congregacio da Paculdade
ou Iustituio, ouvido o Conselho Universitiric nos seguintes fafm: .
I — Quando, aberto o concurso, nio se inscreverem candidatos;
JIJI:I_ Qaﬂndté furen:‘ rejeitadas as inscriches ao concurso;
— Quando nenhum candidato fér i

rencta do commuren. o fér provido na catedra em decor

Artlge 18 — Fica criada a carreira de i iver:
4 Campings. de Pesquisador da Universidad:
H

lo — A carreira de que trata &ste artizo sera 3
creto do Executivo. 4 ¢ # catruturada yor d
derd ser de ‘titulo, do b prgesa . “Geeithn
' L} 0, de provas, ou de ambos, na forma do que dispuser o decrets
1eferide no pardgrafo anterior, b P
3.0 — Sera requisitado para a Inscricio no concurss a apresentatis
do competente diploma universitario eu acervo de trabnlhes publicados, julgade
pele Conselho Universitério, de valor equivalente. . v  Julg
40 — Nio compete aos pesquisadores o exercicio regular de Tunges

docentes,

Artigo 19 — Os nuxilinres de ensino aas Paculdades e Institutes &
Ensino serio escolhidos pelos professéres dentre os integrantes da- carrelrs é
Desquisador, referida no artigo anterior, e exercero Seus cargos em comissio,

Paragrafo Unleco — Durante os primeiros 5 icineo) ancs de funcie
namento de cadn Cadeira, os auxiliares de ensino poderio ser escolbides fora di
carreira de F it da Uni il . pelos respectlvos professdres, desde g
salisteitas as exigénclas legais e regulamentares.

Artigo 20 — Os professéres das Escolag Técnicas serfio contratados den
tre especialistas de reconheclda eompeténcia.

Pardgrafo Unico — Os auxiliares de ensing das Escolas Técnicas ser
contratados por proposta dos respectivos professores,

Artigo 21 — As Faculdades e Institutos de Ensine serfo dirigidos pe
um Iuretor, designado pelo Reiftor ¢ ldo dentre os fessd catedrd
respectivos,

5 Artigo 22 — Os professoves catedriaticos de cada Faculdade e Instibe
to de Ensino constituir-se-fig em Congregagio.
i lo — As Congregagdes so poderfio funclonar quande providos 31
tdols térgos) dos cargos de professor catedratico.
_ 2.0 — Enquanto nio forem constituidas Congregaches, suas funghs
Eerao desempenhndas pelo Conselhp Universitirio.
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Anexo Il - Deliberacdo da Congregacao FEQ

DELIBERAGAD CONGREGAGADVFED n® 1722024

F=Q &

haria
Unicamp Qulmlcu

Univarsidade Estadual da Campinas
Faculdade de Engenharia Quimica -

DELIBERACAO CONGREGACAO/FEQ n® 172/2024

Interessada: Faculdade de Engenharia Quimica

Assunto: Manual da Qualidade do Laboratdrio de Caracterizagao de Biomassa, Recursos
Analiticos e de Calibrago - LRAC

A Congregacio da Faculdade de Engenharia Quimica da Unicamp, em sua 214°
Sess&o Ordingria, realizada em 27/09/2024, aprovou o texto do Manual da Qualidade do

Laboratério de Caracterizagio de Biomassa, Recursos Analiticos e de Calibraggo - LRAC.

Campinas, 27 de setembro de 2024

PROF. DR. DIRCEU NORILER
Matricula 310784

Documenic assinado. Verificar auienticidade em sigad.unicamp. brivesifica
Informar oddigo $007B86F CBED435S AFI1EBTE SESCTDFS

DELIBERACAD CONGREGACAVFED n® 1722024

Diretor da Faculdade de Engenharia Quimica/Unicamp

DELIBERAGAD CONGREGACADIFED n® 17203024

Documento assinado eletronicamente por Dirceu Moriler, Diretor de Unidade Universitaria, em 28/02/2024, as 17:40 horas,
conforme Art. 10 § 2° da MP 2 200V2001 e Art. 1° da Resolugdo GR 54/2017.

5010 _ . @&4
A utenticidade do documento pode ser conferida no site: .
{ %‘t # sigad.unicamp.briverifica, informanda o cédigo verificador: i

ALl 4007886F CBED4395 ABS1EBTE 583CTDFS I
IO e~ BIDAD
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Anexo Il - Organograma da Unicamp

(https://prdu.unicamp.br/certificacao/estrutura-unicamp/)
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DELIBERAGAO CAD n® 634/2024

&% Secretaria Geral

UMICAMP Rubrica

PROCESSO N°: 01-P-8243/2003
INTERESSADO: FACULDADE DE ENGENHARIA QUIMICA - FEQ

ASSUNTO: Revisao da Certificagao

DELIBERACAO CAD n® 634/2024

A CAMARA DE ADMINISTRACAO em sua 404* Sessao, realizada em 08.10.24, aprovou, por
unanimidade, a revisdo da Certificacdo e Organograma da Faculdade de Engenharia Quimica, nos termos

da Informacio PRDU/GDCE-252/24 e Parecer CVND-233/24.

A PRDU para as providéncias cabiveis.

Cidade Universitaria "Zeferino Vaz"
9 de outubro de 2024

ANGELA DE NORONHA BIGNAMI

Secretaria Geral

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.befverifica
Informar cédigo EAZADITF FS8E4297 ABASFD39 0C5320EC

DELIBERAGAD CAD n® 634/2024

Documento assinado eletronicamente por ANGELA DE NOROMHA BIGNAMI, Secretario Geral, em 09/10/2024, as 11:23
horas, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugdo GR 54/2017.

.

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site: @"4.
sigad.unicamp.briverifica, informando o cédigo verificador: ".}'

Bt EA2AD97F F58E4297 ABASFD39 0C5320EC UNICAME
Rl SIGAD
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OF_ FEQ n® 65/2024

9.}'. Faculdade de Engenharia Quimica _— El"lge n.hCll'iU

-— 1
Unicamp QUII"I"IICG

@% Universidade Estadual de Campinas F -— Q Faculdade de

Campinas, 23 de outubro de 2024

OF. FEQ n° 65/2024

Assunto: Solicitacdo de Correcdo em Certificagdo da FEQ

Senhor Pré-Reitor

Solicito a gentileza de proceder & correcdo de uma informacédo contida na certificacdo da

Faculdade de Engenharia Quimica (FEQ), recentemente publicada.

Conforme consta na referida certificagdo, o nome correto do LRAC: é "Laboratério de
Caracterizagdo de Biomassa, Recursos Analiticos e de Calibragdo - LRAC" e ndo como

constou: "Laboratério de Recursos Analiticos e Catalizadores — LRAC.

A divergéncia entre 0 nome registrado na certificagdo e o nome correto do laboratério pode

gerar confusdes e inconsisténcias em diversos documentos e registros institucionais.

Diante do exposto, solicito que as devidas providéncias sejam tomadas para a corregéo desta
informagdo em todos os documentos pertinentes, a fim de garantir a precisdo e a consisténcia

dos registros institucionais.

Agradeco a atengdo dispensada a este pedido.
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OF_FEQ n® 65/2024

PROF. DR. DIRCEU NORILER
Matricula 310784

Diretor da Faculdade de Engenharia Quimica/lUNICAMP

Ao (A)
Prof. Dr. Fernando Sarti
Pré-Reitor

PRDU / UNICAMP

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.briverifica
Informar cédigo CBSCEDSD B3554E80 B696317F 2730FB53

OF. FEQ n® 65/2024

Documento assinado eletronicamente por Dirceu Noriler, Diretor de Unidade Universitaria, em 06/11/2024, as 15:34 horas,
conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugdo GR 54/2017.

E Az
T A autenticidade do documento pode ser conferida no site: S"‘,
+¥  sigad.unicamp.briverifica, informando o cédigo verificador: ".}'

UNICARMP
SIGAD
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Anexo V - Organograma do LRAC
(simplificado)

Geréncia da y
Qualidade Coordenacao

Supervisao
Técnica

Equipe Técnica
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Anexo VI - Designacgdes de pessoal de Coordenacéo e de Superviséo

DECLARACAO

DECLARO, para o fins especifico de apresentar junto ao Instituto
Macional de Metrologia, Mormalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO, cargos de
servidores que até a presente data exercem, junto a Faculdade de Engenharia CQuimica
- FEQY desta Universidade Estadual de Campinas, entidade autarquica estadual, criada
pela Lei Estadual n.® 7.655, de 28 de dezembro de 1962, vinculada ao Poder Executivo,
situada na Cidade Universitaria “Zeferino Waz", s/m.®, Distrito de BarSo Geraldo,

Campinas/SP, CEP 13.083-970, CNPJ n.? 46.068.425/0001-33, conforme segue:

¥ KELLY ROBERTA DE PALMA = Matricula: 284056 = Cargo: COORDENADOR DE
SERVICO;

» ADILSON ROBERTO BRANDAQ Matricula: 297445 - Cargo: SUPERVISOR DE

SECAD.

Diretoria Geral de Recursos Humanos da Universidade Estadual de Campinas, em 06

de agosto de 2024.

Responsdved pelas informagBes:
Marcilo Santos Fessoo

CENTRAL D€ ATENDIMENTD — DGRH
R m.? 15155 735-75

Matricala o F 324568

Feza dia Réstonia @ 191 - Cdaela Uieviriilaria - Cam@inas/aP - CEP 13085373

290 35211950 = 3521 1960 = T521-4813 | atareharh ifhen ane. b
aral g

Cana Aitialifrmail grhCad dPeonicare by
Documenio assinadg, oo auigssickdade: em sigad.unicamp briveriica dgrhres B nicang. b
Informar codign BCIXSE2E 355842E 5 SEB0CE55 DES0L002

DECLARAGAD DGRH n® 4272024

Drocumento assinado eletronicamente por Marcilio Santos Pessoa, PR ASS ADMIMISTRATIVOS / Téonico em
administragio, em 06/08/2024, & 14:50 horas, conforme Art. 10 § 2 da MP 2.20002001 e Art. 1° de Resoluplo GR 542017,

- -

& A autenticidade do documento pede ser conferida no slite: e

sigad.unicamp.briverifica, Informando o codigo verificador:

B2CD5626 355942E5 S8B0C595 DB904002 YR
EgAD
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Anexo VII — Portaria Interna de indicacdo do Gerente da Qualidade

PORTARIA INTERNA FEQ n° 4/202

— Facuidade de . Universidade Estadual de Campinas S‘@
— Engen_hcrlc Faculdade de Engenharia Quimica Y
b Quimica

Unicamp uNICAMB

PORTARIA INTERNA FEQ n° 4/2024

Indica o Gerente da Qualidade para o LRAC.

O Diretor Associado da Faculdade de Engenharia Quimica da Universidade
Estadual de Campinas, Prof. Dr. Leonardo Vasconcelos Fregolente, no uso de

suas atribuigdes legais, baixa a seguinte Portaria:

Paragrafo Unico: fica indicado o servidor José Ricardo Vulto, matricula 25599-
8, para responder interinamente pelo Sistema de Gestdo da Qualidade do
Laboratério de Caracterizacdo de Biomassa, Recursos Analiticos e de
Calibragao - LRAC, a partir de 21/09/2022.

Cidade Universitaria “Zeferino Vaz", 10 de julho de 2024

PROF. DR. LEONARDO VASCONCELOS FREGOLENTE
Matricula 311496
Diretor Associado da Faculdade de Engenharia Quimica/Unicamp

Av. Albert Einstein, 500 - Cidade Universitaria CEP 13083-852 — Campinas/SP
www.feq.unicamp.br
Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.briverifica
Informar cédigo EBAF4198 92614E03 850997CC CDE04502

PORTARIA INTERNA FEQ n® 4/2024

Documento assinado eletronicamente por Leonarde Vasconcelos Fregolente, Diretor Associado de Unidade Universitaria,
em 11/07/2024, as 13:53 horas, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugio GR 54/2017

- .
fr A autenticidade do documento pode ser conferida no site: §”A.
sigad.unicamp.briverifica, informandoe o codigo verificador: v‘}'
EBAF4198 92614E03 850997CC CDE04502 UNICARMP
SIGAD
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